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 متن تماس تلفنی برای کمک هزینه حمایتی اضطراری فراگیر 

 سلام. این یک تماس از پیش ضبط شده از طرف اداره خدمات اجتماعی کالیفرنیا است.  •

 دریافت می کنید، صلاحیت دریافت پرداختی کمک هزینه حمایتی اضطراری   CalWORKاگر 

 دلاری  640فراگیر را دارید. اگر صلاحیت دریافت این پرداخت را دارید، این پرداخت یکباره 

 یا حساب بانکی شما واریز می شود. EBTبه 

 طول بکشد تا پول در حساب شما موجود شود. جولایممکن است تا پایان  •

از طریق  جولایکمک نقدی ماهانه خود را از طریق چک دریافت می کنید، این پرداخت را تا پایان ماه اگر  •

 پست دریافت خواهید کرد.

یا صلاحیت  CalFreshپرداخت نیازی به بازپرداخت ندارد. این درآمد مشمول مالیات نیست و بر مزایای  •

 شما برای سایر برنامه های کمک عمومی تأثیری نخواهد داشت.

اطلاعات بیشتری در مورد کمک  calworksoutreach@dss.ca.govمی توانید با ارسال ایمیل به  •

هزینه حمایتی اضطراری فراگیر و افراد دارای صلاحیت دریافت کنید. تکرار می کنیم، 

calworksoutreach@dss.ca.gov . 

 " را آنلاین جستجو کنید.CalWORKsا عبارت "کمک هزینه حمایتی اضطراری فراگیر ی •

 از شما برای گوش دادن به این پیام اداره خدمات اجتماعی کالیفرنیا متشکریم.  •
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 کمک هزینه حمایتی اضطراری فراگیر برایارسال پیام الکترونیکی 

کمک مالی/کمک نقدی اضافی   CalWORKsبخش موضوع: کمک هزینه حمایتی اضطراری فراگیر به خانواده های 

 فراهم خواهد کرد 

 با درود،

 شما است.  CalWORKsاین تماسی از طرف اداره خدمات اجتماعی کالیفرنیا درباره پرونده 

( را دریافت می PEAFطراری فراگیر )، کمک هزینه پرداختی حمایتی اضCalWORKsپرونده های دارای صلاحیت 

 یا حساب بانکی شما واریز می شود. EBTبه  جولایدلاری تا پایان ماه  640کنند. این پرداخت یکباره 

از طریق پست دریافت  جولایاگر کمک نقدی ماهانه خود را از طریق چک دریافت می کنید، این پرداخت را تا پایان ماه 

 خواهید کرد.

هزینه پرداختی حمایتی اضطراری فراگیر نیازی به بازپرداخت ندارد. این درآمد مشمول مالیات نیست و  به علاوه، کمک

 یا صلاحیت شما برای سایر برنامه های کمک عمومی تأثیری نخواهد داشت.  CalFreshبر مزایای 

می توانید با پاسخ به این ایمیل یا مراجعه به صفحه وب ما به آدرس 

programs/calworks/-https://cdss.ca.gov/inforesources/cdss 

fund-assistance-emergency-pandemic  یا با پاسخ دادن به این ایمیل، اطلاعات بیشتری 

 پرداختی حمایتی اضطراری فراگیر و افراد دارای صلاحیت دریافت کنید.در مورد کمک هزینه 

 .اینجا را کلیک کنیدبرای انصراف از دریافت پیام از اداره خدمات اجتماعی کالیفرنیا، 

 

 ،ارادتمند شما

 خدمات اجتماعی کالیفرنیا  اداره
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   calworksoutreach@dss.ca.govزبان پاسخ خودکار برای 

 >لطفا به این ایمیل پاسخ ندهید. این صندوق پستی بررسی نمی شود بنابراین پاسخی دریافت نخواهید کرد< 

 سلام،

 از سوالات شما در مورد کمک هزینه حمایتی اضطراری فراگیر متشکریم. کمک هزینه حمایتی 

 ت. اس  CalWORKsاضطراری فراگیر یک پرداخت خودکار یکبار مصرف به ازای هر خانواده 

( لطفاً به زیر یا به وب سایت ما به آدرس FAQsبرای اطلاعات بیشتر در مورد صلاحیت و سوالات متداول )

alworks/programs/c-https://cdss.ca.gov/inforesources/cdss 

fund-assistance-emergency-pandemic .مراجعه کنید 

 

 برای اطلاعات بیشتر در مورد کمک هزینه حمایتی اضطراری فراگیر به زبان عربی اینجا را کلیک کنید.

 برای اطلاعات بیشتر در مورد کمک هزینه حمایتی اضطراری فراگیر به زبان ارمنی اینجا را کلیک کنید.

 اطلاعات بیشتر در مورد کمک هزینه حمایتی اضطراری فراگیر به زبان فارسی اینجا را کلیک کنید.برای 

 برای اطلاعات بیشتر در مورد کمک هزینه حمایتی اضطراری فراگیر به زبان اسپانیایی اینجا را کلیک کنید.

 امی اینجا را کلیک کنید.برای اطلاعات بیشتر در مورد کمک هزینه حمایتی اضطراری فراگیر به زبان ویتن

 

 (؟ FAQ) متداول سوالات

 ( را دارد؟PEAFس: چه کسی صلاحیت پرداخت مزایای کمک فراگیر )

فعال دارند، به   CalWORKsپرونده  07/10/2021خانواده های کالیفرنیایی )واحدهای مددکاری( که در تاریخ  ج: 

 دلاری را دریافت خواهند کرد.   640پرداخت یک باره  CalWORKsازای هر خانواده 

 

 را دریافت می کنند؟ PEAFچه زمانی خانواده من پرداخت  س:

پرداخت به عنوان یک  یا حساب بانکی شما نشان داده می شود. EBTتا اواخر ژوئیه در کارت  PEAFپرداخت  ج:

اگر معمولا  ود. مانده حساب خود را حتماً بررسی کنید.ودیعه متفاوت از کمک نقدی منظم ماهانه شما نشان داده می ش 

مزایای خود را به صورت چک کانتی دریافت می کنید، لطفاً صندوق پستی خود را مرتباً بررسی کنید، ممکن است چک 

  تا اواخر ژوئیه نرسد.
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 را دریافت می کنند؟ PEAFچگونه خانواده من پرداخت  س:

شما ارسال می شوند. این مورد برای بیشتر خانواده ها از   CalWORKsپرداخت ها به همان روش پرداخت ماهانه  ج:

  یا واریز مستقیم است. EBTطریق 

  

 شروع شود، آیا پرداختی دریافت می کنم؟ PEAFمن از تاریخ صدور پرداخت  CalWORKsاگر مزایای  س:

از تاریخ  که  CalWORKخانواده های  باید در تاریخ پرداخت در برنامه فعال باشند. CalWORKsخانواده های  ج:

  صلاحیت در این برنامه فعال نیستند، صلاحیت دریافت یک پرداخت را ندارند. 

  

 انجام می شود؟  CalWORKsآیا پرداخت یکبار مصرف برای هر شخص دارای کمک  س:

  است. CalWORKsخیر، پرداخت یک بار برای هر خانواده  ج:

 

 

 خالصانه، 

 دپارتمان خدمات اجتماعی کالیفرنیا

 

 

 

 

 


